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Google Mail startet Voice- und Video-Chat

Zirich, 12. November 2008. — Ab heute erweitert Google den Webmail-Dienst Google
Mail um Voice- und Video-Chat und erméglicht so Menschen auf der ganzen Welt,
kostenlos Videoanrufe von hoher Qualitat direkt iber Google Mail zu tatigen. Alles,
was dafur benétigt wird, ist eine Webcam und ein kleines Plugin fir den Webbrowser -
und schon kann man sich per Video mit Freunden, der Familie oder Kollegen auf
Google Mail und Google Apps unterhalten. Voice- und Video-Chat von Google Mail
erlaubt kostenlose Gesprache lber das Internet, ohne in eine andere Anwendung oder
ein anderes Konto wechseln zu missen. Falls der Nutzer nicht Gber eine Webcam
verfligt, kann er sich mit Hilfe eines Headsets einfach unterhalten, ohne seinen
Gesprachspartner dabei zu sehen. Google hat dieses Verfahren so einfach wie moéglich
gestaltet, damit es auch von Laien problemlos genutzt werden kann. Das bendtigte
Plugin steht ab sofort unter http://mail.google.com/videochat zum Download bereit.

Da die Videokommunikation immer beliebter wird, kommt die Einfihrung dieses Angebots
zum richtigen Zeitpunkt. Die meisten modernen Computer sind bereits mit einer Webcam
ausgestattet. Unternehmen mit Niederlassungen auf verschiedenen Kontinenten und in
verschiedenen Zeitzonen winschen eine direkte Zusammenarbeit ihrer Mitarbeiter, doch im
aktuellen wirtschaftlichen Klima muss auf mdglichst niedrige Reise- und IT-Kosten geachtet
werden. Ein Meeting mit einem Kollegen tber Video erlaubt die persdnliche Kommunikation
zu sehr geringen Kosten. Ob es sich um einen Mitarbeiter handelt, der ein neues Produkt
vorstellt, oder eine junge Grossmutter, die ihren ersten Enkel begrissen méchte - manchmal
gibt es einfach keinen Ersatz fir ein Gesprach, bei dem man den Gespréachspartner auch
sehen kann. Google bietet den Browser-basierten Voice- und Video-Chat als natirliche
Erweiterung fir Webmail und Instant Messaging und lasst den Nutzern dabei die Wahl, wie
sie kommunizieren mochten - per E-Mail, Instant Message, Voice oder Video.

Um den neuen Service in Anspruch nehmen zu kénnen, 6ffnen Nutzer einfach das Chat-
Fenster bei Google Mail, klicken den Button ,Optionen® am Ende dieses Fensters und wéahlen
anschliessend ,Voice/Video-Chat hinzufigen®. Nun wird ein kostenloses Plugin (2 MB)
heruntergeladen und installiert. Beim erneuten Offnen von Google Mail kann ein Chat mit
einem Freund, der ebenfalls das Plugin installiert hat, gestartet werden. Im Men( ,Video &
mehr” unten im Chat-Fenster von Google Mail erscheint dann die Option ,Video-Chat
starten®. Der Gesprachspartner wird in einem Video hoher Qualitéat angezeigt. Der Nutzer
kann sich selbst als kleines Bild-im-Bild-Video in der Ecke sehen. Das Video kann bei Bedarf
ausgeblendet oder im Vollbildmodus angezeigt werden.

Google Mail ist der erste fihrende Webmail-Dienst, der nun auch Video-Chat anbietet. Das
neue Feature von Google Mail fir PCs und Macs wird in den nachsten Tagen weltweit
gestartet. Unternehmenskunden von Google Apps erhalten diesen Service ebenfalls ohne
weitere Kosten und kénnen sich per Video-Chat mit anderen Nutzern von Google Mail oder
Google Apps unterhalten.

Google Mail war immer schon mehr als nur E-Mail - und entwickelt sich zunehmend zu einem
Kommunikationszentrum, das standig die Grenzen Browser-basierter Anwendungen

testet. Der Video-Chat ist das neueste Feature in einer Reihe neuer Moglichkeiten wie
beispielsweise ,Google Mail for Mobile 2.0“. Weitere Neuheiten tiber Google Mail finden Sie
unter: http://mail.google.com/mail/help/about whatsnew.html .

Voraussetzung fur die Nutzung von Voice- und Video-Chat auf dem PC ist Windows XP bzw.
Vista oder ein Mac auf Intel-Basis mit Mac OS X v10.4 oder héher. Er funktioniert mit allen


http://mail.google.com/videochat
http://mail.google.com/mail/help/about_whatsnew.html

gangigen Browsern, die die neueste Version von Google Mail unterstiitzen (Google Chrome,
Firefox 2.0+, Internet Explorer 7.0 und Safari 3.0).

Uber Google

Googles innovative Suchtechnologien bringen jeden Tag Millionen von Menschen auf der ganzen Welt
in Kontakt. Gegriindet wurde das Unternehmen 1998. Firmengrinder Larry Page und Sergey Brin,
promovierte Absolventen der Stanford University, haben Google in allen global operierenden Méarkten
binnen weniger Jahre zu einem der bedeutendsten Unternehmen im Web gemacht. Das
Werbeprogramm von Google ermdéglicht Unternehmen unabhangig von ihrer Grésse messbare Erfolge
und verbessert gleichzeitig die allgemeine Webnutzung fir die Benutzer. Neben dem Hauptsitz von
Google im kalifornischen Silicon Valley ist das Unternehmen mit Biiros und Niederlassungen in ganz
Nordamerika, Europa und Asien vertreten.
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